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1. 개요
제품 배기가스 기준은 2017 제품 배기가스 기준법(Product Emissions Standards Act 2017)과 2017 
제품 배기가스 기준 규칙(Product Emissions Standards Rules 2017)을 통해 비도로용 스파크 점화 
엔진 및 장비의 수입, 공급, 제조를 규제합니다. 이 안내서는 수입 신고서 작성법을 포함하여 기준에 
적용되는 제품의 수입에 관한 정보를 제공합니다.

2018년 7월 1일부터 호주로 수입되거나 호주 국내에서 제조되는 모든 새로운 야외용 동력 장비와 
선박 엔진은 규칙에 명시된 배기가스 기준을 충족해야 합니다. 관세사는 해당 제품을 수입할 때 
특정 관세 코드를 사용하면 지역사회 보호 질문(Community Protection Question)이 발동된다는 점을 
알아야 합니다. 

2020년 7월 1일부터 유럽 인증 야외용 동력 장비의 수입은 유로 2단계(Euro Stage II) 기준에서 유로 
5단계(Euro Stage V) 기준으로 전환됩니다. 또한 이날부터 호주에서 공급되는 모든 새로운 야외용 
동력 장비와 선박 엔진도 해당 기준을 충족해야 합니다. 

농수산환경부는 배기가스 기준법에 따라 수입에 대해 사후 국경 준수(post-border compliance) 
활동을 시행합니다. 위반이 발생하면, 배기가스 규제 제품의 수입자와 공급자는 수입, 공급, 라벨 
표시와 기록 관리 관련 위법행위에 책임을 져야 합니다. 인증번호나 면제번호 없이 수입된 배기가스 
규제 제품은 압수될 수 있으며, 수입자는 벌금과 기소 처분을 받을 수 있습니다. 

관세사를 위한 주요 사항
배기가스 규제 제품의 수입자는 해당 제품에 호주 인증이나 공인된 국제기관의 인증이 있거나 호주 
배기가스 기준의 면제를 받아야 합니다.

공인된 국제기관은 미국 환경보호청(US EPA), 캘리포니아 대기자원위원회, 유럽연합 회원국, 캐나다 
환경기후변화부입니다. 수입자는 제품을 수입하기 전에 수입 요건을 확인하고, 필요한 경우 충분한 
시간을 들여 호주 인증 또는 면제를 신청해야 합니다. 

1901 관세법(Customs Act 1901)에 따라 관세사는 통합 화물관리 시스템(ICS)에서 정확한 인증번호 
(해외 또는 호주)나 면제번호를 입력하여 지역사회 보호 질문(CPQ)에 정확히 답변해야 합니다. 

관세사가 해야 하는 조치:

 • 수입 신고서에서 품목명마다 인증번호를 입력해야 합니다
 • 수입 신고서에 배기가스 규제 제품과 기준에 따르지 않는 제품을 함께 분류하지 않습니다
 • 인증번호가 ICS의 글자 수 제한을 초과하는 경우 ‘해외 인증번호 안내’에 따라 본 안내서에 

제시된 지침을 따릅니다

배기가스 기준의 집행에 드는 비용은 전액 환수됩니다. ICS를 통해 수집된 수입 데이터를 사용하여 
부담금을 산출합니다. 인증과 면제 신청에는 수수료가 부과됩니다. 
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2. 법률 체계 안내
제품 배기가스 기준 법률은 다음과 같이 구성됩니다.

 • 2017 제품 배기가스 기준법(Product Emissions Standards Act 2017) - 농수산환경부 장관은 제품의 
필수 배기가스 기준을 정하는 규칙을 만들고 해당 제품을 규제하는 집행 방식을 명시합니다. 
또한 2014 규제조치법(Regulatory Powers Act 2014)에 따라 미준수 제품의 수입과 공급에 관련된 
위법행위와 민사 처벌을 규정하고 준법과 시행 조항도 확립합니다.

 • 2017 제품 배기가스 기준 (관세) 부과법(Product Emissions Standards (Customs) Charges Act 2017) 및 
2017 제품 배기가스 기준(소비세) 부과법(Product Emissions Standards (Excise) Charges Act 2017) - 
호주로 수입되거나 호주 국내에서 제조되는 제품에 부담금 부과를 허용합니다. 

 • 2017 제품 배기가스 기준(개정에 따른 규정)법(Product Emissions Standards (Consequential Provisions) 
Act 2017) - 국경에서 제품의 몰수와 관련하여 관세법 299조의 개정을 허용합니다.

 • 1997 호주-뉴질랜드 양국 간 상호인정법(Trans-Tasman Mutual Recognition Act 1997) - 배기가스 
기준에 해당하는 제품을 상호 인정 협약에서 제외하는 것을 허용합니다. 

하위 법률은 다음과 같이 구성됩니다.

 • 2017 제품 배기가스 기준 규칙(Product Emissions Standards Rules 2017) - 어떤 제품이 규제되는지 
자세히 설명합니다. 

 • 2018 제품 배기가스 기준(관세) 부과 규칙(Product Emissions Standards (Customs) Charges 
Regulations 2018)과 2018 제품 배기가스 기준(소비세) 부과 규칙(Product Emissions Standards 
(Excise) Charges Regulations 2018) - 수입 및 국내 제조 제품에 대한 부담금을 규정합니다.
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3. 배기가스 기준에 따른 관세사의 
제품 수입 절차

이 흐름도는 관세사가 배기가스 기준에 따르는 제품을 수입하기 위해 고객으로부터 어떤 정보가 
필요한지 이해를 돕기 위해 개발되었습니다.

그림 1 관세사를 위한 배기가스 규제 제품의 수입 절차

 

2017 제품 배기가스 기준 규칙에 따른 배기가스 규제 제품입니까?

고객이 가지고 있는 인증번호나 면제번호를 
관세사에게 제공했습니까?

지역사회 보호 질문에 
답변할 때 ‘예’를 

선택하고 인증번호나 
면제번호를 

입력하십시오

지역사회 보호 질문에 답변할 때  
‘아니오’를 선택하십시오

제품이 배기가스 
기준을 충족합니까?

지역사회 
보호 질문에 

답변할 
때 ‘예’를 
선택하고 
# 항목을 
공란으로 
두십시오

호주 수입이 
허가되지 
않는 제품

제품(들)이 선적되었거나 이미 호주에 있다면, 지역사회 
보호 질문에 ‘예’라고 답변하고 배기가스 규제 제품이라고 

표시한 다음 # 항목을 공란으로 두십시오.

농수산환경부에 위반 사실을 통보하십시오.

농수산환경부가 직접 수입자에게 연락할 것입니다.

관세 신고로 
진행하십시오

관세 신고로 
진행하십시오

예 아니오

예 아니오

예 아니오

관세 신고로 
진행하십시오

지역사회 보호 질문에 대한 답변과 수입 신고서의 일반적인 필수 항목을 포함하여 수입 신고 관련 
또는 ICS에서 작성한 모든 진술은 세관원에게 한 진술로 간주됩니다.
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4. 기준에 해당하는 제품
배기가스 기준 규칙 2편은 기준에 적용되는 제품을 자세히 명시합니다. 

 • 최대 엔진 출력 19kW 또는 25.5 마력 이하의 새로운 완제품 비도로용 스파크 점화 엔진
 • 새로운 완제품 스파크 점화 선박 추진 엔진
 • 해당 제품들은 대부분 가솔린 엔진이지만, 소량의 가스 동력 엔진도 포함됩니다

표 1 기준에 해당하는 일반 제품의 보기

비휴대용 휴대용 선박용

공기 압축기 벽돌/콘크리트 톱 보조 선박 엔진

벽돌 엘리베이터 예초기 선내 엔진

체리피커/가위형 리프트 콘크리트 진동기/다짐기 제트 보트 엔진

콘크리트 그라인더 체인톱 선외 엔진

콘크리트 믹서 비도로용 장비 엔진 수상 모터바이크

데브리스 로더 조경용 가장자리 정리 기계 선내외기 엔진

비도로용 장비 엔진 해머 드릴 수중 스쿠터

소방펌프/양수기 재단기

발전기/변환기 잭 해머

고카트 낙엽 흡입기/청소기

잔디 통풍기/채취기 송풍식 분무기

낙엽/정원 청소기 (수동식 이동형) 폴 프루너

목재 파쇄기 포스트홀 보링기/오거

미니 로더 전동 빗자루

멀처/칩퍼 미장 기계(콘크리트)

피치 롤러 위퍼 스니퍼/라인 트리머

플레이트 콤팩터

압력 청소기/세척기

예초기

탑승형 잔디깎기

회전 제초기

슬래셔(탑승형)

제설기

소드 커터

스텀프 그라인더

스위퍼(비휴대용)

참고: 이 목록이 모든 제품을 망라한 것은 아니므로 참고만 하시기 바랍니다. 단독 엔진이나 장비의 엔진으로 수입 또는 
공급되는 모든 엔진은 배기가스 기준에 따라야 합니다.

고객이 수입하는 제품이 위 표의 목록에는 없으나 배기가스 규제 제품일 수 있다고 생각한다면, 
규칙 2편의 기술적 정의를 참조하시기 바랍니다. 아니면 고객에게 제조사에 연락하여 자세한 정보를 
확인하도록 요청하십시오.
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적용되지 않는 제품
다음과 같은 제품은 규칙에 적용되지 않습니다. 

 • 중고 엔진 및 장비
 • 출력 19.1kW 이상 야외용 동력 장비
 • 전천후 차량
 • 공기부양선
 • 상륙 주정
 • 압축 엔진 및 장비(디젤)

호주 제품 배기가스 기준은 미국 EPA 기준과 보조를 같이합니다. 그러나 규칙에서 증발 배기가스에 
관한 기준은 규정하지 않습니다.
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5. 인증
수입자는 2018년 7월 1일부터 호주로 수입되거나 2020년 7월 1일부터 호주 시장에 공급되는 배기가스 
규제 제품에 호주 인증이나 공인된 국제기관의 인증을 받아야 합니다. 수입자와 공급자는 법률에 
따라 위법 행위에 책임을 집니다. 

해외 인증 제품
규칙에서 인정하는 해외 기관:

 • 미국 환경보호청(US EPA)
 • 캘리포니아 대기자원위원회(CARB)
 • 유럽연합 회원국
 • 캐나다 환경기후변화부

해외 인증 번호
미국 환경보호청 인증 제품
미국 EPA 기준(CFR 1054 또는 CFR 1045)으로 인증된 엔진은 해당 엔진 계열의 명칭을 인증번호로 
간주하여 지역사회 보호 질문에 답변으로 입력해야 합니다. 적합성 인증서의 인증번호를 입력해도 
되는데, 이는 EPA가 부여한 끝 3자리 숫자를 포함한 엔진 계열 번호입니다. 

엔진 계열의 명칭은 미국 EPA 인증 데이터베이스에서 확인할 수 있습니다.

캘리포니아 대기자원위원회 인증 제품
CARB는 엔진 계열 명칭에서 미국 EPA와 동일한 명명 방식을 따릅니다. 엔진 계열의 명칭은 
인증번호로 간주하며, 지역사회 보호 질문에 답변으로 입력해야 합니다. 해당하는 행정명령  
번호(CARB는 적합성 인증서를 ‘행정 명령’이라고 부름)를 입력해도 됩니다.

엔진 계열 명칭과 행정명령(EO) 번호는 CARB 비도로용 인증 데이터베이스에서 확인할 수 있습니다. 
데이터베이스에서 EO 번호는 해당 엔진 계열의 실제 EO와 하이퍼링크로 연결됩니다.

https://www.epa.gov/compliance-and-fuel-economy-data/annual-certification-data-vehicles-engines-and-equipment
https://ww3.arb.ca.gov/msprog/offroad/cert/cert.php
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유럽연합 기관 인증 제품
EU 기준으로 인증된 비도로용 엔진(일명 비도로용 이동 기계 또는 NRMM)은 ‘형식 승인번호’가 
인증번호이며 지역사회 보호 질문에 답변으로 입력해야 합니다.

유럽연합 인증 제품의 전환 규정

규칙에 따라 비도로용 유럽 인증 제품은 유로 2단계(Euro Stage II) 배기가스 기준에서 유로 5단계
(Euro Stage V) 배기가스 기준으로 전환됩니다. 이 전환은 2020년 7월 1일에 시작됩니다. 이러한 
전환은 지침 2016/1628에 의거 유럽연합에서 유로 2단계 배기가스 기준의 중단과 아울러 2016년에 
채택한 5단계 규칙에 따른 것입니다. 

유로 2단계 배기가스 기준에 따라 97/68/EC의 개정 지침 중 하나에 해당하는 엔진은 전환 기간에만 
허용됩니다. 해당 개정 지침은 2002/88/EC, 2004/26/EC, 2006/105/EC, 2010/26/EU, 2011/88/EU, 
2012/46/EU 등이며, 이 지침들은 지침 97/68/EC를 개정합니다. 

유로 2단계 인증 제품은 2020년 6월 30일까지 호주로 수입할 수 있습니다. 이날 이후로 유럽 
제품들은 유로 5단계 기준 인증을 받고 라벨을 정확히 표시해야 호주로 수입할 수 있습니다.  
유로 2단계 인증 제품들은 호주에서 2021년 6월 30일까지 공급할 수 있습니다. ‘공급’에는  
증정품과 특판용이나 다른 제품을 공급할 때 제공하는 특가품 등으로 공급하는 것이 포함됩니다. 

유로 2단계 및 유로 5단계 인증번호 모두 형식 승인 인증서에 위치하고, 엔진의 해당하는 배기가스 
라벨에 표시해야 합니다. 형식 승인 인증서는 일반적으로 제품이 배기가스 기준을 충족하는 것으로 
인증된 후 제조자에게 발급됩니다.

ICS의 답변란은 35자 제한이 있습니다. 유로 5단계 인증번호가 글자 수 한도를 초과한다면, 관세사는 
별표와 슬래시를 생략하여 전체 번호를 기입해야 합니다. 제품이 다른 공인된 해외 기준으로 인증된 
경우, 관세사는 EU 인증번호 대신 해당 번호를 사용할 수 있습니다.

유로 5단계 인증번호(그림 3)는 유로 2단계 인증번호(그림 2)와 형식이 달라서 쉽게 구분할 수 
있습니다. 

그림 2 유로 2단계 인증번호 형식의 예:

개정 횟수

승인 번호

인증에 사용된 규칙의 최종 변경 횟수

A: A는 농업/임업용 엔진을 의미

II: 규칙의 2단계 기준을 충족하는 엔진

H2: H2는 20cc 이상 50cc 미만 휴대용, H3는 50cc 이상 휴대용

S: 19kW 이하 소형 엔진

규칙 코드

e1: 엔진을 인증한 EU 회원국(e1 = 독일)

e1 * * * *97/68 2010/00 0000 00S H2 II– A
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그림 3 유로 5단계 인증번호의 형식

개정 횟수

승인 번호

연료 형태 P = 휘발유 (E10)

유효 수명 (SHA 및 SHB 기준 1=50시간, 2=125시간, 
3=300시간)

엔진 등급 SHA 50cc 미만, SHB 50cc 이상

인증에 사용된 규칙의 최종 변경 횟수

규칙 코드

e1: 엔진을 인증한 EU 회원국(e1 = 독일)

e1 2016/1628 2017/RRRSHA1/P xxxx xx* * * *

해외 인증번호에 관한 자세한 안내는 인증번호에 관한 수입자와 관세사를 위한 사용 지침을  
참조하십시오.

호주 인증

제품이 공인된 국제 표준으로 이미 인증받지 않은 경우 농수산환경부의 온라인 서비스 플랫폼을 
통해 인증을 신청할 수 있습니다. 일반적으로 제조자가 신청하며, 심사를 위해 농수산환경부에 
실험실 배기가스 시험 결과를 제출해야 합니다. 호주 인증이 승인되면 신청인에게 인증번호가 
발부됩니다. 고유 인증번호는 ICS에서 지역사회 보호 질문에 답할 때 제시해야 합니다.

호주 인증번호에 관한 자세한 사항은 2017 제품 배기가스 기준법에 따른 호주 인증 안내서를  
참조하십시오.

http://www.environment.gov.au/protection/publications/pes-guidance-note-importers-brokers-certification-numbers
https://onlineservices.environment.gov.au/
http://www.environment.gov.au/protection/publications/pes-guide-to-australian-certification
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6. 면제
농수산환경부는 제한된 경우에 면제를 승인하여 호주 시장에 미인증 제품의 수입 또는 공급을 
허용할 수 있습니다. 규칙 30조는 면제를 신청할 수 있는 6가지 면제 범주를 규정합니다(표 2). 

면제 신청은 농수산환경부의 온라인 서비스 플랫폼을 통해 이루어집니다. 면제가 승인되면 
신청인에게 면제번호가 발부됩니다. ICS에서 지역사회 보호 질문에 답할 때 이 면제번호를 
제시해야 합니다.

표 2 면제 범주

면제 범주(참조 규칙) 설명

수출 (30(1)(a)) 제품이 호주에서 수출되지만, 호주에서 사용되지는 않습니다. 

시험 평가 및 전시 (30(1)(b)) 제품이 시험, 평가, 전시, 광고되고 공급 제안과 사전 주문이 
가능하지만, 인증을 받기 전에 호주에서 사용되거나 공급되지는 
않습니다. 

국가 안보 (30(1)(c)) 제품이 국가 안보 목적으로 호주 방위군이나 법집행기관 또는 
보안기관에서 사용됩니다. 

응급 서비스 (30(1)(d)) 제품이 응급 서비스 기관에서 사용됩니다.

대회 (30(1)(e)) 제품이 조직적인 대회에서 사용됩니다. 

대체 엔진 (30(1)(f)) 사용할 수 없는 미인증 엔진의 대체 엔진입니다.

국가 안보, 응급 서비스, 조직적인 대회, 대체 엔진 면제 범주에서 신청인은 지정된 범주의 기준을 
충족하고, 아울러 배기가스 기준에 따르는 대체재가 없음을 입증해야 합니다. 

https://onlineservices.environment.gov.au/
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7. 지역사회 보호 질문
특정 관세 코드는 규칙에 따라 규제되는 제품의 수입과 관련이 있습니다. 그러한 관세 코드를 통합 
화물관리 시스템(ICS)에 입력하면 지역사회 보호 질문(CPQ)이 발동됩니다. 

보기 1 지역사회 보호 질문

‘해당 제품들은 2017 제품 배기가스 기준 규칙의 7, 8, 9조에 명시된 새로운 스파크 점화 
비도로용 엔진이나 새로운 스파크 점화 선박 추진 엔진입니까? 아니면 이러한 엔진을 
포함하고 있습니까?

‘예’라면 제품의 관련 인증번호나 면제번호를 입력하십시오.’ 

농수산환경부는 CPQ와 다른 확인된 관세 코드로 제공된 정보에 준법감사를 수행하고, 수입자에게 
연락과 후속 조처를 합니다. 

지역사회 보호 질문에 답변하기
CPQ에 답변하고 요청 시 인증번호나 면제번호를 입력해야 합니다. 고객이 인증번호나 면제번호를 
제공하지 않으면, 고객에게 해당 제품이 배기가스 기준에 맞는 인증을 받았는지 물어봐야 합니다. 

고객이 해당 제품이 인증되었다고 통보했지만 인증번호를 제공하지 못하면, CPQ에 ‘예’라고 
응답하고 인증번호나 면제번호 항목을 공란으로 둘 수 있습니다. 그러나 고객에게 농수산환경부가 
해당 제품이 인증번호나 면제번호 없이 ICS에 입력되었다는 통보를 받게 된다고 알려줘야 합니다. 
농수산환경부는 수입자에게 연락하여 해당 번호가 없는 이유를 확인할 것입니다. 

ICS의 답변란은 35자 제한이 있습니다. 유로 5단계 인증번호가 글자 수 한도를 초과하면, 관세사는 
별표와 슬래시를 생략하여 전체 번호를 기입해야 합니다.

제품이 인증되지 않았다고 고객이 통보하면, 관세사는 고객에게 배기가스 기준에 따라 인증되지 
않은 제품을 수입하는 것은 불법이라고 알려줄 수 있습니다. 이때, 관세사나 고객은 즉시 
농수산환경부에 연락해야 합니다. 고객이 인증된 제품이라고 통보했지만 나중에 미인증 제품으로 
확인되면, 수입자는 법률에 따라 위법행위에 대한 책임을 져야 합니다. 
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8. 관세 코드
농수산환경부는 배기가스 규제 제품에 적용되는 다양한 관세 코드를 확인했습니다. 표 3에는 현재 
지역사회 보호 질문에 연관된 관세 코드가 나와 있습니다. 준법 프로그램에 따라 모니터링하는 모든 
관세 코드가 포함된 것은 아니며 다른 관세 코드가 추가될 수 있습니다. 

표 3 지역사회 보호 질문과 연관된 관세 코드

관세 코드 통계 코드

84072100 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 61, 62, 63, 64, 65

84072900 25

84073100 26

84073200 11

84079030 30, 31

84137090 62

84148019 50

84244100 01

84243090 51

84304900 19, 44

84305000 45

84306100 23

84322900 47

84328000 14

84331100 48, 55, 56

84331900 62, 63

84368090 42

84641000 10

84659600 37

84678100 10

84678900 28, 60, 68

84743100 24

84791000 14

84798990 90

85022000 38, 39

89039210 15, 16

89039290 17

89039910 18
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9. 위반 및 처벌
수입자와 공급자는 법률에 따라 다음과 관련된 위반행위에 책임이 있습니다. 

 • 수입
 • 공급
 • 라벨 표시
 • 기록 관리

인증번호나 면제번호 없이 수입된 제품은 압수되고, 수입자는 처벌 및 기소 처분을 받을 수 
있습니다. 수입과 공급 및 제조 위반을 할 때마다 최대 벌금이 따릅니다(표 4).

표 4 수입, 공급, 제조 위반 시 벌금

위반의 종류 위반당 최대 벌점 위반당 최대 벌금

엄격한 의무 위반(개인) 60점 
(벌점 1점당 벌금 $210)

$12,600

엄격한 의무 위반(법인) 300점 
(벌점 1점당 벌금 $210)

$63,000

민사 처벌 규정 120점 
(벌점 1점당 벌금 $210)

$25,200

모든 제품은 규칙 6편에 따라 다음을 포함하여 해당 라벨을 표시해야 합니다.

 • 관련된 공인 해외 기준에 따른 라벨 표시
 • 제품에 호주 인증번호가 있으면 규칙 39 (2)항에 따라 라벨 표시

2018년 7월 1일부터 수입자는 규칙 7편에 따라 기록을 관리해야 합니다. 2020년 7월 1일부터 
공급자도 기록을 관리해야 합니다. 해당 기록은 매 회계연도가 끝난 후 5년 동안 보관해야 합니다. 
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10. 고객 관련 정보
ICS와 CPQ에 입력된 정보는 매 회계연도 말에 수입자가 납부할 부담금을 산출하는 데 사용됩니다. 

부담금은 수입된 제품 가격의 0.45%를 부과하며, 회계연도에 수입된 제품의 총액이 $32,000이 넘는 
경우에만 납부합니다. 또한 부담금은 상한 기준액을 적용하여 하나의 수입 품목에 $90를 초과할 수 
없습니다(보기 2).

보기 2 부담금 기준액 사례

부담금 하한 기준액 보기

기준액: 회계연도 기준 수입 제품 총액 $32,000

 • 수입자가 회계연도 동안 $40,000 상당의 제품을 수입하는 경우, 부담금 하한 기준액을 
초과하여 수입 부담금은 $180($40,000의 0.45%)이 됩니다.

 • 수입자가 회계연도 동안 $29,000 상당의 제품을 수입하는 경우, 부담금 하한 기준액 
$32,000 미만이므로 부담금을 내지 않아도 됩니다.

품목 상한 기준액 기준 보기

기준액: 품목당 $20,000

 • 수입자가 회계연도 동안 $50,000 상당의 보트(엔진 포함)를 수입하면, 총액 중  
$20,000만 부담금 산출에 적용됩니다. $20,000은 부담금 하한 기준액 $32,000 보다 
낮기 때문에 수입자는 부담금을 내지 않아도 됩니다. 

 • 수입자가 대당 $50,000짜리 보트(엔진 포함) 5대를 수입하면, 보트 가격당 $20,000만 
부담금 산출에 적용되어 수입 부담금은 $450($100,000의 0.45%)이 됩니다.

회계연도가 끝난 후에 수입 금액이 수입 부담금 기준액을 초과하면 수입자는 책임부과통지서(notice 
of liability)를 받게 되며, 필요하면 3개월 이내에 수입 데이터를 수정해야 합니다. 당해 연도 10월에 
부담금 총액과 청구서가 포함된 최종 고지서가 발부됩니다. 
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11. 자세한 정보 안내
제품 배기가스 기준에 관해 문의 사항이 있다면 농수산환경부 이메일 productemissions@awe.gov.au 
또는 전화 1800 803 772번으로 연락하시기 바랍니다.

자주 묻는 질문은 농수산환경부 웹사이트 environment.gov.au/protection/emissions-standards/faqs 
에서 확인할 수 있습니다.

http://www.environment.gov.au/protection/emissions-standards/faqs
productemissions@awe.gov.au
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